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Prot. N. 165/2020

OGGETTO: Sistema prenotazione online sportelli Ufficio Esecuzioni ed Ufficio Notifiche Civili

In considerazione delle necessarie misure di distanziamento sociale imposte dall’attuale
crisi epidemiologica in atto ed in generale della necessita di evitare quanto piu possibile il formarsi
di assembramenti negli spazi comuni dei locali dell’Ufficio UN.E.P. presso la Corte di Appello di
Genova

Al fine di razionalizzare 1’accesso agli sportelli dell’Ufficio Esecuzioni e dell’Ufficio
Notifiche Civili ove si concentra il maggior afflusso di pubblico

SI DISPONE IN VIA SPERIMENTALE

a far data_dal 03.06.2020 1’adozione del sistema di prenotazione online per I'utenza
accessibile dal sito https://www.prenotazioni-unep-genova.it/ , attraverso il quale ogni utente potra
prenotarsi presso gli sportelli Esecuzioni — Accettazione e Restituzione, Notifiche Civili —
Accettazione e¢ Notifiche Civili — Restituzione non pit di una volta al giorno per sportello,
presentando un massimo di cinque atti a giornata. Per la presentazione di un numero maggiore di
atti (cd. “presentazione massiva di atti”) o di atti che, per la loro complessita, richiedano un
dispendio di tempo verosimilmente incompatibile con la programmazione oraria degli sportelli
indicati, sara riservato un canale preferenziale tra le ore 12.00 e le 13.00 di ogni giorno feriale non
prefestivo.

Al momento della prenotazione sara richiesto all’utente di indicare le proprie generalita,
comprensive di numero di telefono e indirizzo email, specificando altresi la scadenza dell’atto piu
urgente tra quelli in presentazione, il numero di atti che si intende presentare (da uno a cinque)
nonché, per I'Ufficio Notifiche Civili, la loro tipologia (atto pagante, esente o estero) e, per
I"Ufticio Esecuzioni. la prestazione richiesta (presentazione e restituzione atti o solo restituzione).
Non appena effettuata la prenotazione, il sistema generera una schermata in cui apparira all’utente
un messaggio di conferma di avvenuta prenotazione. che I'utente stesso dovra presentare allo
sportello nel giorno e nell’ora prenotati.

Genova, 27.05.2020
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